Ogolne warunki dostaw i sprzedaZy Pebek sp. 7 o.o.

Niniejsze ogolne warunki dostaw i sprzedazy, zwane dalej Ogélnymi warunkami, stanowig

ogolne warunki umoéw w rozumieniu art. 384 K.C. 1 sg stosowane przez PEBEK Sp. z 0.0., z

siedzibg w Swidnicy przy ul. Metalowcow 14, zwana dalej PEBEK oraz przez Kupujacego.

Jednak w przypadku sprzedazy/dostawy konsumenckiej stosowane sg odpowiednie przepisy

powszechnie obowigzujace.

Ogdlne warunki stanowig integralng cz¢s¢ Umow lub Zamowien i obowigzujg obie strony

umowy, jesli nie uwzgledniaja one pisemnie wyraznie odmiennych postanowien. Odmienne

postanowienia Umow lub Zamowien zawartych przez PEBEK oraz Kupujacego w

poszczegblnych kwestiach maja pierwszenstwo przed OWDIS. Wszelkie zmiany, dodatkowe

uzgodnienia, zawieszenia lub wypowiedzenia Ogolnych warunkdw wymagajg pisemnej

zgody PEBEK.

Uzyte w tek$cie sformutowania:

* ,,Wyroby” — rzeczy ruchome wytwarzane przez PEBEK;

+ , Towary” — rzeczy ruchome znajdujace si¢ w ofercie handlowej PEBEK;

* ,Produkty” — wyroby i towary;

* ,Przewoznik” — podmiot realizujacy na zlecenie kupujacego transport towarow lub
Wyrobow.

I. Zasady zawarcia i wykonania uméw sprzedazy/dostawy

1. Umowe uznaje si¢ za zawartg z chwilg otrzymania przez Kupujacego o§wiadczenia PEBEK
o0 przyjeciu Zmowienia badz z chwilg zawarcia odrebnej od Zamowienia Umowy.

2. Wszelka korespondencja powinna by¢ sporzadzona na pismie lub w formie elektroniczne;.
Uznaje si¢ ja za nalezycie dostarczona, jesli zostanie przekazana za posrednictwem poczty,
poczty elektronicznej lub za pomoca innych automatycznych (elektronicznych) srodkoéw
facznosci (np. sms, mms), za wyjatkiem zmian w Umowie lub Zamowieniu, dla ktorych
zastrzezona jest forma pisemna zwykta pod rygorem niewaznosci.

3. Cena produktow jest ustalona na podstawie:

— cennika PEBEK (dostepnego na stronie internetowej PEBEK lub w

katalogu produktow) lub

— odrebnej pisemnej oferty PEBEK ztozonej Kupujacemu lub — ustalona

w odrebnej umowie.

Kupujacy nie moze powotywac si¢ na nieznajomos¢ cennika PEBEK. PEBEK zastrzega sobie

prawo dowolnego udzielania upustow, rabatow 1 organizowania promocji zwigzanych z

Produktami.

4. Cena obejmuje zatadunek Produktéw na $rodki transportu, chyba, ze strony
postanowig inacze;.
5. Przy odbiorze Produkty musza zosta¢ sprawdzone pod wzglgdem ilosciowym i

jakosciowym. Ewentualne zastrzezenia winny by¢ stwierdzone na dokumencie WZ przez
Kupujacego.

6. Jezeli za przewo6z Produktow odpowiada Kupujacy, Produkty odebrane przez
Kupujacego lub Przewoznika bez zastrzezen uwaza si¢ za pozbawione wad jawnych.
7. Wszelkie ryzyka, a w szczegdlnosci ryzyko uszkodzenia lub utraty Produktow

przechodzi na Kupujacego z chwilg ich wydania Kupujacemu 1 podpisania przez niego
dokumentow WZ. Jezeli wydanie Produktow odbywa si¢ za posrednictwem PrzewozZnika — z
chwilg wydania Produktoéw Przewoznikowi i podpisania przez niego dokumentow WZ.



Wydanie Produktow i podpisanie dokumentow WZ przez Przewoznika jest rtOwnoznaczne z
wydaniem i1 podpisaniem przez Kupujacego.

8. PEBEK moze dostarczy¢ Produkty Kupujacemu wiasnym transportem. W tej sytuacji
Kupujacy poniesie dodatkowe koszty zwigzane z transportem i roztadunkiem towaru, chyba
ze Strony postanowig inacze;.

0. Faktura VAT zostanie wystawiona przez PEBEK po kazdej zrealizowanej dostawie lub
sprzedazy Produktow Kupujacemu. Naleznos$¢ zostanie zaptacona przez Kupujacego w
terminie wskazanym na fakturze, z zastrzezeniem, iz termin ten liczony jest zawsze od daty
wystawienia faktury przez PEBEK.

10.  Zaptata dokonywana bedzie w formie przelewu na rachunek bankowy PEBEK
wskazany na fakturze.

11.  Za date¢ ptatnosci Strony przyjmuja date wptywu srodkow pienigznych na rachunek
bankowy PEBEK, o ktorym mowa w ust. 10.

12. W przypadku opdznienia w zaptacie przez Kupujacego, PEBEK przystuguje prawo
naliczenia odsetek umownych okreslonych w Umowie, a jezeli takie nie zostaly przewidziane
— w wysokosci maksymalnych odsetek za opdznienie.

W przypadku:

13. W przypadku :

a) opdznienia w ptatnosci przez Kupujacego, PEBEK ma prawo wstrzymac dalsze dostawy
dla Kupujacego, a wszelkie ptatnosci Kupujacego wobec PEBEK staja si¢ natychmiast
wymagalne bez wzgledu na uméwiony uprzednio termin platnosci, co nie stanowi
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy/Zamdwienia przez PEBEK.

W przypadku skorzystania przez PEBEK z uprawnienia okre§lonego w niniejszym
postanowieniu Kupujacemu nie przystuguja zadne roszczenia wobec PEBEK za szkody
powstate na skutek skorzystania przez PEBEK z tego uprawnienia.

b) opodznienia przez Kupujacego odbioréw wyrobdw/towaréw w termiach ustalonych w
umowie/zaméwieniu, PEBEK ma prawo od dnia nast¢pnego liczac po dniu, do ktérego
wyroby/towary powinny by¢ odebrane, naliczy¢ Kupujacemu optate za udostepnienie placu
magazynowego od kazdego m2 zajetego przez nieodebrane w terminie przez Kupujacego
wyroby/towary wg stawki wynikajacej z cennika PEBEK za kazdy rozpoczety miesigc
kalendarzowy.

14. Do czasu catkowitej zaptaty za Produkty pozostajg one wlasnoscig PEBEK. W
kazdym przypadku opdznienia w zaptacie za Produkty PEBEK ma prawo (niezaleznie od
uprawnien okre§lonych w ust. 12 1 13) zada¢ zwrotu wydanych, a niezaptaconych Produktow.
W takim przypadku Kupujacy zobowigzany jest na wlasny koszt i ryzyko zwroci¢ wszystkie
niezaptacone Produkty (zwrot obejmuje zatadunek, transport i roztadunek w miejscu
wskazanym przez PEBEK) w ciagu trzech dni roboczych od chwili dorgczenia w/w Zzadania.
15.  Kupujacy dokonujacy odbioru Produktéw wlasnym srodkiem transportu lub poprzez
Przewoznika zobowigzany jest wyda¢ kierowcy upowaznienie do odbioru zawierajace
nastepujace dane:

* imi¢ 1 nazwisko upowaznionego do odbioru, ¢ numer 1 seri¢ dowodu

osobistego,

* numer rejestracyjny samochodu.
Upowaznienie winno by¢ podpisane przez osobe uprawniong do sktadania o§wiadczen woli w
imieniu Kupujacego. PEBEK ma prawo odmowi¢ wydania Produktow osobie nieposiadajacej
upowaznienia bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez
Kupujacego lub osoby trzecie z tego tytutu. Kupujacy jest odpowiedzialny wobec PEBEK za



szkody poniesione przez PEBEK (w szczegolno$ci koszty przechowywania Produktow) w
zwigzku z brakiem upowaznienia.

16. W przypadku, gdy PEBEK dostarcza Produkty do miejsca wskazanego przez
Kupujacego obowigzkiem Kupujacego jest zapewnienie, aby znajdowata si¢ w nim osoba
posiadajaca upowaznienie, o ktorym mowa w ust. 15. W przypadku, gdy w miejscu
wskazanym przez Kupujacego nikt upowaznienia takiego nie posiada PEBEK ma prawo
wyda¢ Produkty osobie, ktéra znajduje si¢ w miejscu planowanej dostawy. Poczytuje si¢
wowczas, ze upowazniong do odbioru Produktow z ramienia Kupujacego jest kazda osoba,
znajdujaca si¢ w miejscu planowanej dostawy. Ryzyko zwigzane z wydaniem Produktow
obcigza w tej sytuacji Kupujacego.

17.  Kupujacy (takze w sytuacji gdy postuguje si¢ Przewoznikiem) odpowiada za wiasciwe
zabezpieczenie Produktow i1 ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody spowodowane
przez niewtasciwe ich zabezpieczenie. PEBEK nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne szkody
zwigzane z transportem wykonywanym przez Kupujacego, Przewoznika lub inne podmioty
wykonujace transport na zlecenie Kupujacego.

18.  Jako dodatkowg ustuge, PEBEK zapewnia dostaw¢ Produktéw do siedziby
Kupujacego lub na wskazane przez niego miejsce dostawy. Dostawy moga odbywac si¢ z
roztadunkiem przy pomocy dzwigu HDS. W ramach optaty podstawowej roztadunek odbywa
si¢ w jednym miejscu bezzwlocznie po dotarciu zestawu transportowego we wskazane
miejsce. Kupujacy wskazujac miejsce roztadunku o$wiadcza, ze dotarcie do bezposredniej
bliskosci miejsca roztadunku jest mozliwe dla pojazdu (z przyczepa lub naczepa) o tacznej
masie 40 ton. W przypadku koniecznosci przetadunku lub braku mozliwos$ci dotarcia we
wskazane miejsce dostawy i roztadunku, w tym m.in. ze wzgledu na obwigzujace tam
przepisy drogowe, PEBEK zastrzega sobie mozliwo$¢ obcigzenia Kupujacego dodatkowymi
kosztami. W przypadku uzgodnionego przetadunku z przyczepy na skrzyni¢ pojazdu HDS
oraz w przypadku gdy czas dostawy przekroczy 60 minut z przyczyn lezacych po stronie
Kupujacego, PEBEK zastrzega sobie mozliwos$¢ obcigzenia Kupujacego dodatkowymi
kosztami zgodnymi z obowigzujacym cennikiem.

19.  Towary, wyroby 1 materiaty sprzedawane przez PEBEK Sp. z 0.0. dostarczane sg na
paletach drewnianych transportowych, stojakach (dalej facznie: palety).

20.  Palety/stojaki stanowig towar Pebek 1 w momencie sprzedazy pobierana jest za nie
nalezno$¢ (cena sprzedazy palet) w kwocie zgodnej z aktualnym cennikiem. PEBEK ma
prawo dochodzi¢ naleznosci z tytutu palet tak jak za inne towary, wraz z odsetkami za
opoOznienia w zaptacie wilgcznie.

21.  PEBEK dopuszcza mozliwo$¢ odkupu palet. W tym przypadku Zdajacy wystawi na
rzecz PEBEK fakture, przy czym:

a) jezeli odkup palet/stojakéw nastapi w ciggu 30 dni od daty ich sprzedazy —
jednostkowa cena odkupu palet stanowi¢ bedzie 100% ceny ich zakupu

b) jezeli odkup palet nastapi po 30 dniu, ale przed uptywem 90 dnia od daty ich
sprzedazy — jednostkowa cena odkupu palet stanowi¢ bedzie nie wigcej niz 50% ceny
sprzedazy palet, o ktérej mowa w pkt. 1 zasad odbioru palet, chyba, Ze strony pisemnie
postanowig inaczej; ¢) PEBEK, co do zasady nie skupuje palet starszych niz 90 dni od daty
ich sprzedazy Zdajacemu.

22.  Kazdorazowo — bez wzgledu na wybdr formy dostawy — termin dostawy 1 liczba
sprzedawanych PEBEK palet powinna by¢ zgtoszona (telefonicznie, mailowo, pocztg).
Obowigzek ten wynika z konieczno$ci zorganizowania ich przyjecia w magazynie PEBEK.
23.  Kazdorazowo Zdajacy moze palety dostarczy¢ na swdj koszt i odsprzedac je do
PEBEK, po uzyskaniu zgody na odkup palet.



24.  Kazdorazowo z zachowaniem Zasad odbioru palet Zdajacy moze zleci¢ PEBEK
odbior i transport zdawanych palet. W takiej sytuacji po wykonaniu ustugi transportu cena
odkupu palety bedzie o 1 zl nizsza niz przy odkupie w przypadku dostawy wlasnej. W
przypadku gdyby palety zlecone do przewozu przez transport PEBEK nie nadawaty si¢ do
dalszego uzytkowania (zostalyby zdyskwalifikowane), PEBEK wystawi Zdajacemu fakture
za sktadowanie 1 utylizacje palet w kwocie 5 zt netto/sztuke.

25.  Kazdorazowo — podstawa do wystawienia faktury za zadeklarowane i/lub dostarczane
do PEBEK palety — jest protokét przyjecia palet drewnianych i stojakow/kwit paletowy.
Kopia protokotu stanowi zalacznik do wystawianej faktury.

26.  PEBEK zastrzega sobie prawo odkupu tylko i wylacznie pelnowartosciowych i
nieuszkodzonych palet. Palety uszkodzone, ale nie zdyskwalifikowane (np. z uszkodzong
deska) PEBEK moze odkupi¢ w cenie 30% nizszej niz petnowarto$ciowa paleta. Palety inne
(nabyte poza PEBEK) lub uszkodzone dostarczone do PEBEK — magazyn PEBEK
zdyskwalifikuje, a Zdajacy zobowigzany bedzie do ich odbioru na wlasny koszt. Palety
dostarczane powinny by¢ przez Zdajacego posegregowane w stosy rodzajami (paleta PEBEK
plus, paleta imperio, paleta drewniana inna, paleta BP, stojak).

27. W przypadku pomieszania palet i koniecznosci ich utozenia rodzajami przez magazyn
PEBEK, Zdajacy moze zosta¢ obcigzony kwota 5 zl netto + VAT do kazdej zdanej palety.

28.  Zdajacy ma prawo nie zgodzi¢ si¢ z oceng jakosci dostarczanych PEBEK palet
dokonang przez osob¢ przyjmujacg palety, jednak ma obowigzek w terminie do 3 dni od daty
uzyskania informacji o odmowie przyjecia palet przez PEBEK pisemnie na adres:
zamowienia@pebek.pl poinformowa¢ PEBEK o tym, czy wskazane palety zostang przez
niego odebrane. Palety te pozostaja na magazynie PEBEK do odbioru przez Zdajacego w
terminie 7 dni od daty dostawy palet do PEBEK. W przypadku braku decyzji lub rezygnacji z
odbioru palet, palety zostang zakwalifikowane do utylizacji 1 w ciggu 14 dni — zutylizowane.
Zdajacy moze zosta¢ w takiej sytuacji obcigzony kosztami sktadowania i utylizacji palet w
kwocie 5 zt netto/sztuke.

29.  Z zachowaniem powyzszych zapisow — w momencie dostawy towarow, wyrobow i
materiatow transportem PEBEK, PEBEK moze odebra¢ palety zwrotne w liczbie,
odpowiadajacej liczbie dostarczanych palet, na ktorych danym transportem przywi6zt do
Nabywcy towary (palety na wymiang) — wymaga to wczesniejszego pisemnego (mailowego
na adres: pebek@pebek.pl) zgloszenia.

30.  Zdanie palet uszkodzonych lub niepetnowartosciowych traktowane bedzie na rowni z
dostarczeniem mniejszej liczby palet niz wynikajacej ze zgloszenia — zgodnie z pkt. 10. 31.
Po uzgodnieniu na pi$mie lub mailowo (na adres faktury@pebek.pl) z dzialem ksiggowosci
PEBEK Zbywajacy (1) bedzie mogt potraci¢ naleznosci z tytutu odsprzedanych PEBEK palet
z okreslong wierzytelnoscig PEBEK lub (i1) w razie braku mozliwosci rozliczenia kompensatg
— otrzymac¢ zwrot na rachunek bankowy (konieczne jest podanie numeru rachunku wraz z
zadaniem zwrotu kompensaty).

32. W sprawach dotyczacych odpowiedzialnosci Sprzedajacego za wady sprzedanych
towarow stosuje si¢ odpowiednio przepisy kodeksu cywilnego dotyczace rekojmi za wady
fizyczne 1 prawne, z uwzglednieniem postanowien.

33.  Strony zobowigzane sg do wspotpracy w trakcie realizacji Umowy. Kupujacy
zobowigzany jest udzieli¢ PEBEK wszelkich informacji niezb¢dnych do realizacji
zamoOwienia. Kupujacy ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki podania w zamowieniu/Umowie
niewtasciwych badz niepetnych danych uniemozliwiajacych PEBEK realizacje
ZamoOwienia/Umowy.



II. Sila wyzsza

1. W przypadku zaistnienia okoliczno$ci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w
momencie zawarcia umowy, PEBEK jest zwolniony ze zobowigzan wynikajacych z
Zamowienia/Umowy oraz Ogélnych Warunkoéw w czasie trwania takich okolicznos$ci.
2. PEBEK niezwtocznie poinformuje Kupujacego o wystapieniu okolicznosci
okreslonych w ust. 1.

I11. Odpowiedzialnos¢

W kazdym przypadku, gdy powstanie odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza PEBEK wobec
Kupujacego jest ona ograniczona do wartosci Produktow.

IV. Rekojmia i gwarancja
1. PEBEK udziela gwarancji na Produkty tylko w przypadku, gdy Kupujacy otrzymat
przy ich wydaniu dokument gwarancyjny, na warunkach w nim okreslonych.

2. PEBEK jest zwolniony od odpowiedzialno$ci z tytutu rekojmi lub gwarancji, jezeli
Kupujacy wiedziat o wadzie w chwili zawarcia Umowy/ztoZenia Zamowienia.
3. Gdy przedmiotem umowy sg wyroby oznaczone tylko co do gatunku (produkty

niepelnowartosciowe, ktoérych wada polega w szczeg6lnosci na: widocznych peknieciach,
rysach, ubytkach, wyszczerbieniach krawegdzi oraz naroznikéw, walorach estetycznych) albo
wyroby majace powstac przysztosci, PEBEK jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu
rekojmi, jezeli Kupujacy wiedzial o wadzie w chwili wydania rzeczy.

4. PEBEK nie jest odpowiedzialny z tytulu rekojmi i gwarancji za wady fizyczne, ktore
powstaty po przejs$ciu niebezpieczenstwa na Kupujacego, chyba ze wady wynikty z
przyczyny tkwiacej juz poprzednio w Produktach.

5. W przypadku stwierdzenia wady Kupujacy nie moze odstapi¢ od umowy ani zadaé
obnizenia ceny bez uprzedniego zachowania trybu przewidzianego w ust. 6-8, chyba ze
Strony postanowig inacze;j.

6. Usunigcie wad (naprawa) lub dostarczenie Produktoéw wolnych od wad (wymiana)
powinno by¢ stwierdzone protokolarnie, przy czym naprawa lub wymiana nastgpuja w
terminie technologicznie mozliwym uzgodnionym przez Strony.

7. Jezeli koszt wymiany Produktow wadliwych na wolne od wad bylby niewspotmierny
do efektéw uzyskanych w nastgpstwie dostarczenia Produktow wolnych od wad, poczytuje
si¢, ze wady nie nadaja si¢ do usunigcia. W takim przypadku stosuje si¢ postanowienia dot.
mozliwo$ci obnizenia ceny, zawarte w ust. 9.

8. W przypadku, gdy wymiana lub naprawa jest utrudniona lub niostaby za sobg znaczne
koszty po stronie PEBEK, moze on odpowiednio obnizy¢ cen¢ Produktow. W tej sytuacji
PEBEK wystawi Kupujacemu fakturg korygujaca.

9. Jezeli PEBEK nie usunie wad lub nie wymieni Produktéw wadliwych na wolne od
wad w technologicznie mozliwym uzgodnionym przez Strony czasie, albo jezeli wady usungé
si¢ nie dadza, Kupujacy moze zagda¢ od PEBEK obnizenia ceny za Produkty dostarczone w
stosunku, w jakim warto$¢ Produktow z wadami pozostaje do warto$ci Produktow wolnych
od wad, albo od umowy odstapi¢, przy czym odstapienie od Umowy w kazdym przypadku
nie mam mocy wstecznej lecz na przysztos¢ (ex nunc).

10.  Postanowienia dotyczace zadania przez Kupujacego wymiany, naprawy badz
obnizenia ceny, jak rowniez odstgpienia od Umowy majg zastosowanie tylko wowczas, gdy
PEBEK uzna reklamacje¢ Kupujacego za zasadna.

11.  Kupujacy nie moze wbudowaé nabytych od PEBEK Produktow z wadami mozliwymi
do stwierdzenia przez Kupujacego. Jezeli Kupujacy wbudowat Produkty z mozliwymi do



stwierdzenia wadami, PEBEK nie ponosi zadnych kosztow zwigzanych z rozbiorka

utozonych powierzchni i ewentualng naprawa lub wymiang innych elementow z tym

zwigzanych.

12.  Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza PEBEK w zakresie r¢kojmi jest ograniczona do

warto$ci wadliwych Produktow.

13.  Kupujacy traci uprawnienia z tytulu rgkojmi i gwarancji za wady fizyczne rzeczy,

jezeli nie zawiadomi PEBEK o wadzie w ciggu max 7 dni od jej wykrycia.

14.  Pebek rozpozna roszczenie Kupujacego z r¢kojmi lub gwarancji bez nadmiernych

niedogodnosci dla kupujacego w najblizszym mozliwym technologicznie terminie

niezbednym do zbadania rzeczy.

Nie podlegaja r¢kojmi i gwarancji dopuszczone przez wlasciwe normy:

* odchytki w wymiarach 1 wygladzie Produktu,

* ubytki w wierzchniej warstwie Produktu, bedace nastgpstwem eksploatacji,

» wykwity wapniowe w postaci biatego nalotu,

* straty powstate na skutek zabudowy niedojrzatych Towaréw lub Wyrobow,

* odchytki w kolorze i strukturze uwarunkowane procesem produkcyjnym, naturalnymi
procesami fizyko chemicznymi oraz naturalng zmiennoscig surowcéw produkcyjnych.

15. Warunkiem zgloszenia roszczenia z r¢kojmi/gwarancji jest:

» wypehienie formularza reklamacyjnego dostgpnego na stronie www w zakladce BAZA

WIEDZY

* przestanie uzupetnionego dokumentu na adres mailowy: reklamacje@pebek.pl wraz z
dokumentacja zdjeciowg reklamowanych Produktéw oraz przedstawienie przez Kupujacego
czytelnych dokumentow:

— faktury VAT,

— dokumentéw WZ,

— etykiety identyfikujacej pakiet.

V. Odstapienie od umowy

1. Jezeli postanowienia Umowy/Zamowienia nie stanowig inaczej, Kupujacy moze
odstgpi¢ od Umowy w przypadku zwtoki PEBEK w realizacji zamowienia, przekraczajacej
30 dni 1 wyniklej z przyczyn dotyczacych PEBEK, jezeli uprzednio co najmniej raz wezwat
na pismie PEBEK do realizacji umowy/zamowienia wyznaczajac w tym celu PEBEK
dodatkowy, co najmniej 7 dniowy termin.

2. PEBEK ma prawo odstapi¢ od umowy bez wyznaczenia terminu dodatkowego w
przypadku op6znienia Kupujacego w zaptacie na rzecz PEBEK dtuzszego niz 14 dni lub
opoznienia Kupujacego w odbiorze Produktow od PEBEK przekraczajacego 7 dni.

VI. Postanowienia koncowe.

1. Prawem wtasciwym jest prawo polskie.

2. Wszelkie zmiany Ogolnych warunkéw wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

3. Jezeli poszczegdlne postanowienia Ogolnych warunkow statyby sie z jakiejkolwiek
przyczyny niewazne nie wptywa to na wazno$¢ pozostatych ich postanowien.

4. Wlasciwym miejscowo 1 rzeczowo dla rozstrzygnigcia ewentualnych sporéw mogacych
wynikng¢ z realizacji postanowien Umowy/Zamowienia oraz Ogdlnych warunkdw jest sad
dla siedziby PEBEK.



5. W sprawach nieuregulowanych w Umowie/Zamowieniu oraz w Ogdlnych warunkach maja
zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego i inne wlasciwe powszechnie
obowigzujace.

VII. Warunki techniczne

1. Wyroby produkowane przez PEBEK s3 zgodne z obowigzujacymi polskimi i
europejskimi aktami prawnymi.

2. Donice, siedziska, fawki, stopnie schodowe, kosze na $mieci i pozostate elementy
matej architektury sg Wyrobami do zewnetrznego 1 wewngtrznego stosowania w miejscach
publicznych i na terenach prywatnych do zastosowan pojedynczych lub zespolonych nie
podlegajace obcigzeniom od ruchu pojazdéw oraz dziataniu soli odladzajacych.

3. Na zyczenie klienta PEBEK wydaje karty katalogowe i dodatkowe informacje o
Wyrobach. 4. Niektore typy kostek brukowych majg kostki brzegowe 1 potdéwkowe, ktore sg
oferowane wraz z kostkami podstawowymi w $cisle okreslonej ilo$ci na m2. Ewentualny
nadmiar kostek brzegowych i potowkowych nie podlega zwrotowi, zas ich niedobor powinien
by¢ uzupekiony przez docinanie kostek podstawowych.

5. Zapotrzebowanie na m2 uktadanej powierzchni obejmuje takze fugi i zgodnie z tym
Wyroby beda tak dostarczane, zeby mozna byto z nich utozy¢ powierzchnie zamowiong przy
zachowaniu wymiaréw siatki (nalezy uwzgledni¢ ewentualne docinki). Prawie wszystkie
rodzaje Wyrobow posiadaja specjalne dystansowe wystepy o grubosci do 1,5 mm, jednakze
nie s3 one wystarczajace, aby zastgpi¢ niezbedne fugi, ktorych wielkos$¢ zaleznie od systemu
wynosi od 3 mm do 5 mm.

6. W celu zminimalizowania naturalnie wystepujacych réznic w odcieniach tego samego
koloru, nalezy jednocze$nie uktadaé kostk¢ z minimum trzech palet.
7. Podczas procesu piaskowania lub szlifowania dochodzi do usunig¢cia wierzchniej

warstwy wyprodukowanych Wyrobow w celu wyeksponowania kruszywa. Powstala w ten
sposob chropowata lub gladka powierzchnia moze mie¢ zréznicowang strukture oraz
uziarnienie. Jest to naturalne zjawisko zwigzane ze specyfikg procesu produkcyjnego, nie
wplywajacego na walory estetyczne 1 wytrzymato$ciowe powstatych w ten sposob wyrobow.
Producent zaleca ich przemieszanie w celu zapewnienia lepszego efektu wizualnego.

8. Podczas procesu antykowania Wyroby poddawane sg obrobce powierzchni poziome;.
Podczas procesu antykowania dochodzi do naruszenia wierzchniej warstwy
wyprodukowanych Wyrobow, moze rowniez dojs¢ do ich peknigcia. Jest to naturalne
zjawisko zwigzane ze specyfika procesu produkcyjnego, nie wptywajacego na walory
estetyczne 1 wytrzymatosciowe powstatych w ten sposob kostek lub plyt. Producent zaleca ich
rozproszenie po catej nawierzchni w celu zapewnienia lepszego efektu antykowania.

9. Odchytki w wygladzie powierzchni, odcieniach i jednolito$ci zabarwienia Wyrobow
sg nieuniknione 1 sg spowodowane przez naturalng zmiennos¢ wlasciwosci surowcow oraz
przez zmian¢ warunkow dojrzewania Wyrobow.

10.  Przy niektérych Wyrobach stosowany jest element referencyjny, ktory stanowi
wzorzec odniesienia do oceny jakosci. Ponadto mozliwe jest stosowanie odstepu
obserwacyjnego tj. odleglosci dokonywania oceny wizualne;j.

11.  Podczas oceny nalezy wzig¢ pod uwage zmienno$¢ warunkow atmosferycznych,
warunkow dojrzewania, a takze to, ze w czasie produkcji mogly wystgpowac réznice w
jakosci uzytych materiatéw (w przewidzianym dopuszczalnym zakresie). Niewielkie roznice
w fakturze, porowatosci, kolorystyce sg dopuszczalne. Nalezy pamigtaé, ze beton jest
materiatem powstatym z surowcow naturalnych i nawet przy zachowaniu rezimu
technologicznego oraz najlepszym wykonawstwie moga powsta¢ pewne niedociagnigcia,



ktore sg nieodtagczng cechg tego materiatu. Pomimo spetnienia wszelkich norm 1
dopuszczalnych odchytek istnieje mozliwos¢ ujednolicenia koloru prefabrykatow
wykorzystujac w tym celu impregnat barwigcy poprawiajacy jednoczesnie wiasciwosci
hydrofobowe zaimpregnowanych powierzchni np. ptyt elewacyjnych, elementéw matej
architektury ulic i ogrodow za dodatkowa indywidualnie ustalong opftata.

12.  Przy donicach konieczne jest wykonanie dylatacji migdzy gruntem w donicy a
$cianami 1 dnem co zabezpiecza Wyrob przed rozsadzeniem przez mroz. Nalezy zapewnic
drozno$¢ otworéw odwadniajacych przez caly okres uzytkowania donicy. Niektore rodzaje
ro$lin wymagaja nawiercenia dodatkowych otworéw odwadniajacych.



